
座間市長タウンミーティング　アンケート意見

意見及び担当課回答
〇近年の高齢化で自治会による回覧板の回覧が厳しい。市LINE公式アカウントの活用等、デジタルデ
バイスを使った方法は採用できないか。【10代以下】
【市民協働課】【デジタル推進課】
高齢化の進行や役員負担の増加に伴い、回覧板の配布・回収が負担となっていることについては、市
としても課題の一つとして認識しています。
一方で、自治会ごとに活動状況や運営方法等が異なることから、現在も各自治会において紙媒体やデ
ジタルツール等、それぞれの実情に応じた方法が工夫・活用されているものと認識しています。
御提案いただいたデジタルデバイスを活用した情報共有手法については、自治会活動の負担軽減の観
点から、参考となる御意見として、座間市自治会総連合会に共有します。
なお、市ＬＩＮＥ公式アカウントの活用については、セキュリティの観点から自治会等の外部団体で
の利用は想定していません。

意見及び担当課回答
〇乱立するキリスト教モスク建設が心配。海老名では定員オーバーで藤沢に建設計画がある。座間に
そのような計画が判明したら対策はあるのか。藤沢では市民の反対運動も起きている。モスク周辺は
道路の混雑、ゴミ、騒音などが問題になっている。【40代】
【都市計画課】
宗教施設を含む建築物は、都市計画法や建築基準法等に基づき、特定行政庁（神奈川県）において立
地条件や建築内容、周辺環境への影響等を踏まえて、個別に適切に判断されるものと認識していま
す。

【人権・男女共同参画課】
市としては、引き続き、日本人住民と外国人住民が互いに安心して生活できる地域社会の実現に向
け、多文化共生施策に取り組みます。

意見及び担当課回答
〇電柱はサイレンのみで、Ｊアラートは耳が遠い人には無理。個人宅に受信機を設置してほしい。
【70代】
【危機管理課】
個人宅への受信機の設置については、現在、市ホームページ、緊急情報いさまメール、市ＬＩＮＥ公
式アカウントといった複数の情報伝達手段を整備していることから、設置は行っていません。Ｊア
ラートの情報については、他にも携帯電話等で配信される緊急速報メール・エリアメールを御活用く
ださい。今後も、より多くの方へ情報を伝達できるよう、情報提供方法の充実に努めます。

意見及び担当課回答
〇老人の活用チャンスを作ってほしい。【80代】
【長寿支援課】
長寿支援課では、認知症サポーター等、高齢者の介護予防となる取組みに御協力いただける方を募集
しています。
また、シルバー人材センターでは高齢者にふさわしい仕事を引き受け、シルバー人材センターの会員
に仕事を提供しています。

意見及び担当課回答
〇安全な水道水を守り続けてほしい。【60代】
【経営総務課】
引き続き安全な水道水の供給に努めます。

意見及び担当課回答
〇コミュニティバスの本数を増やしてほしい。【60代】
【都市計画課】
今後の運行見直しの際の参考とします。

意見及び担当課回答
〇ワクチンから子供の未来を守ってほしい。【60代】
【こども家庭課】
ワクチンに関しては、有効性や安全性が確認された上で厚生労働省により薬事承認されています。



意見及び担当課回答
〇聴覚障害の福祉タクシーを対象にしてほしい【60代、70代】
【障がい福祉課】
御要望として受け止めます。

意見及び担当課回答
〇他市では駅近くの交差点でベビーカーをひく若い世代が目立つ。座間では、イオンで若い世代の家
族がいるが、それ以外はシルバーカーを押す高齢者が目立つ。新築一戸建ての建設がみられるが、道
路整備がされていない。空き店舗が目立つ。このような要因で座間に活気がない。目玉となる産業を
つくって、ＳＮＳで発信して、発展を目指してほしい。
【秘書広報課】
地域の魅力や特色ある取り組みを広く発信していくことは、まちの認知度向上や活性化につながる重
要な要素であると認識しています。
広報担当としては、各課と連携しながら情報収集に努めるとともに、発信すべき内容について積極的
に提案を行い、より効果的な情報発信につながるよう取り組んでいきます。

【地域プロモーション課】
本市が幅広い世代の方に選ばれ、活気あふれるまちとなるように、魅力の創出や情報発信の強化等に
取り組んでいきます。

【産業振興課】
空き店舗対策については、既存の補助制度などを通じ、地域や商店会のにぎわい創出に引き続き取り
組んでいきます。
また、中小企業支援や企業誘致に引き続き取り組み、地域産業の活性化につなげていきます。

意見及び担当課回答
〇緑化活動の花壇は、この春から植え方を変えたことで雑草が見受けられなくり、花がきれいに咲い
ている。【60代】
【公園緑政課】
公園等の緑化活動に御協力ありがとうございます。

その他感想
〇色々な意見、考えが聞けてよかった。【40代、50代、60代、70代、80代】
〇在住であり、座間市職員を目指している。課題を共有して市に貢献していきたい。【20代】
〇重点事業のテーマでしぼってほしい。時間が長い。【70代】
〇年金暮らしの中、生活応援商品券5,000円は大変うれしい。【80代】


