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法人・団体名　　　　　　　　　　　
１　管理運営方針
	⑴　管理運営に当たっての理念及び基本方針

	⑵　管理運営に当たっての提案


２　人的体制
	⑴　管理責任者

	⑵　職員配置

	⑶　人材育成・研修計画


３　緊急時の対応
	⑴　事故発生時の対応

	⑵　災害発生時の対応

	⑶　利用者間のトラブルへの対応

	⑷　防犯対策


４　管理の質及び利用者サービスの向上
	⑴　サービス向上の方策

	⑵　利用促進の方策

	⑶　地域や他の施設との連携

	⑷　利用者の要望の把握及び実現方策

	⑸　自己評価の取組み

	⑹　個人情報保護の措置

	⑺　管理経費の削減





５　自主事業実施計画
	事業名
	目的・内容
	実施時期・回数

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


[bookmark: _GoBack]６　コミュニティカフェの運営計画
	⑴　コミュニティカフェ事業のコンセプトやイメージを記述してください。（資料があれば添付してください。）

	⑵　運営主体（直営、委託等）やこれまでの実績について記述してください。

	⑶　人員計画や各自の役割等について記述してください。

	⑷　メニュー例（金額を含む。）等を記述してください。




