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◆
事
例

　●
 

政
府
の
関
係
機
関
の
よ
う
な

と
こ
ろ
か
ら
「
定
額
給
付
金
を

給
付
す
る
の
で
振
込
口
座
の
口

座
番
号
を
入
力
し
て
ほ
し
い
」

と
い
う
電
子
メ
ー
ル
が
届
い
た
。

　●
 

市
役
所
の
職
員
を
名
乗
る
人

が
訪
問
し
て
き
て
、
給
付
金
の

支
給
手
続
き
を
す
る
の
で
通
帳

や
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
見

せ
て
ほ
し
い
と
言
わ
れ
た
。

　●
 

給
付
金
の
手
続
き
が
で
き
る

と
思
い
ア
ク
セ
ス
し
た
サ
イ
ト

で
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の

情
報
を
入
力
し
た
。

◆
ア
ド
バ
イ
ス

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

症
に
便
乗
し
た
消
費
者
ト
ラ
ブ

ル
が
発
生
し
て
い
ま
す
。マ
イ
ナ

ン
バ
ー
、キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
、

暗
証
番
号
、通
帳
、口
座
番
号
の

情
報
は
、絶
対
に
教
え
た
り
、渡

し
た
り
し
な
い
で
く
だ
さ
い
。

　

行
政
機
関
や
、
行
政
か
ら
委

託
さ
れ
た
業
者
が
次
の
こ
と
を

行
う
こ
と
は
絶
対
に
あ
り
ま
せ

ん
。

　●
 

現
金
自
動
預
払
機（
Ａ
Ｔ
Ｍ
）

の
操
作
を
お
願
い
す
る
こ
と
。

　●
 

電
子
メ
ー
ル
を
送
り
、
申
請

手
続
き
を
求
め
る
こ
と
。

　●
 

受
給
に
当
た
り
、
手
数
料
の

振
り
込
み
を
求
め
る
こ
と
。

　

困
っ
た
と
き
や
、
不
明
な
こ

と
は
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
、

消
費
者
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
（
1
１

８
８
）
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
給
付
金
関
連
消
費
者
ホ
ッ
ト

ラ
イ
ン
（
7
０
１
２
０
（
２
１

３
）
１
８
８
）
ま
た
は
座
間
警

察
署
（
1
０
４
６
（
２
５
６
）

０
１
１
０
）
に
ご
相
談
く
だ
さ

い
。

ご
利
用
く
だ
さ
い

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

　

市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、

専
門
の
資
格
を
持
つ
相
談
員
が
、

商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
苦
情
や
事

業
者
と
の
ト
ラ
ブ
ル
の
相
談
、

問
い
合
わ
せ
な
ど
を
受
け
付
け
、

問
題
解
決
の
た
め
の
サ
ポ
ー
ト

を
し
て
い
ま
す
。

○
受
付
時
間　

月
曜
〜
金
曜
日

午
前
９
時　

分
〜
正
午
、
午

３０

後
１
時
〜
４
時（
年
末
年
始
、

祝
・
休
日
を
除
く
）

　

※
偶
数
月
の
第
２
水
曜
日
は

午
後
の
み
。

○
相
談
方
法　

電
話
ま
た
は
直

接
同
セ
ン
タ
ー
へ
（
市
役
所

１
階
広
聴
人
権
課
内
）

○
専
用
電
話　

市
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
1
０
４
６（
２
５
２
）

８
４
９
０

　

※
時
間
外
は
消
費
者
ホ
ッ
ト

ラ
イ
ン
（
1
１
８
８
）
へ
。

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

拡
大
に
伴
い
、
多
く
の
人
が
さ

ま
ざ
ま
な
不
安
や
ス
ト
レ
ス
を

抱
え
て
い
ま
す
。

　

自
分
が
感
染
し
て
し
ま
う
の

で
は
な
い
か
、
周
り
の
人
に
感

染
さ
せ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い

か
と
い
っ
た
ウ
イ
ル
ス
感
染
へ

の
不
安
、
活
動
自
粛
に
よ
る
収

入
の
減
少
や
失
業
な
ど
に
よ
る

経
済
的
不
安
、
日
常
生
活
の
制

限
に
よ
る
ス
ト
レ
ス
な
ど
、
こ

う
し
た
不
安
や
ス
ト
レ
ス
が
続

く
こ
と
は
、
気
分
の
落
ち
込
み

や
不
眠
、
イ
ラ
イ
ラ
、
食
欲
不

振
な
ど
、
心
身
の
不
調
の
き
っ

か
け
に
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

一
人
で
抱
え
込
ま
ず
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。

◆
心
の
健
康
を
保
つ
た
め
に

　●
 

毎
日
、
同
じ
時
間
に
起
床
、

就
寝
し
ま
し
ょ
う
。

　●
 

日
中
は
窓
辺
で
過
ご
す
な
ど
、

日
の
光
を
浴
び
ま
し
ょ
う
。

　●
 

毎
日
、運
動
を
し
ま
し
ょ
う
。

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
は
、
自
宅

で
で
き
る
運
動
を
紹
介
し
て
い

ま
す
。

　●
 

メ
ー
ル
や
電
話
、
ビ
デ
オ
通

話
な
ど
、
人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
の
機
会
を
持
ち
ま
し

ょ
う
。

　●
 
　

分
以
上
の
昼
寝
は
避
け
ま

３０
し
ょ
う
。

　●
 

夜
間
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や

パ
ソ
コ
ン
な
ど
を
見
る
の
は
避

け
ま
し
ょ
う
。

（
参
考：

日
本
う
つ
病
学
会
翻

訳
「
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感

染
症
（
Ｃ
Ｏ
Ｖ
Ｉ
Ｄ－

　

）
の

１９

世
界
的
大
流
行
下
に
お
け
る
、

こ
こ
ろ
の
健
康
維
持
の
コ
ツ
」）

◆
心
の
健
康
状
態
を
チ
ェ
ッ
ク

　

パ
ソ
コ
ン
や
携
帯
電
話
で
ス

ト
レ
ス
や
落
ち
込
み
度
な
ど
が

チ
ェ
ッ
ク
で
き
る
シ
ス
テ
ム「
こ

こ
ろ
の
体
温
計
」
を
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
へ
掲
載
し
て
い
ま
す（h

ttp://fishbow
lindex.com

/
zam
a/kokoro/page03.htm

l

）
。 下
図
２
次

元
バ
ー
コ
ー
ド

か
ら
も
ア
ク
セ

ス
で
き
ま
す
。

こころの体温計

◆相談はこちらへ
受付時間電話番号など相談先

月曜～金曜日午前９時
～午後９時（受け付け
は午後８時４５分まで）

7０１２０（８２１）６０６
神奈川県精神保健
福祉センター　こ
ころの電話相談

こころの相談 ２４時間３６５日

7０１２０（２７９）３３８
※通話による聞き取りが
難しい方はファクスをご
利用ください。
5０１２０（７７３）７７６

よりそいホットラ
イン

月曜～土曜日午前９時
３０分～午後５時1０４６（２６６）１３２１

座間市こころの相
談センター　
 noued 

ヌー

月曜～金曜日午前９時
～午後４時1０４６（２５２）８５６６生活援護課　自立

サポート担当
経済や生活に
関する相談

月曜～金曜日・日曜日
午後５時～１０時（祝・
休日、年末年始を除く。
受け付けは午後９時３０
分まで）

LINE ID：＠inochi２０２０
※右図２次元
バーコードか
らも登録でき
ます。

いのちのほっとラ
イン＠かながわ
※相談期間は令和
３年３月３１日（水）
まで。

コミュニケー
ションアプリ
「ＬＩＮＥ」
を使った相談

午後４時～９時7０１２０（９９）７７７７チャイルドライン１８歳までの子
どもの相談

特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特
別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別
定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定
額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額
給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給
付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付
金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金
をををををををををををををををををををををををををををををををを
装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装装
っっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっっ
たたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたたた

詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐詐
欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺欺
にににににににににににににににににににににににににににににににに
ごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごごご
注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注注
意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意意
くくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくく
だだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだだ
ささささささささささささささささささささささささささささささささ
いいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいい

担担
当当

広広
聴聴
人人
権権
課課

11
00
44
66（（
22
55
22
））88
44
99
55

55
00
44
66（（
22
55
22
））00
22
22
00

新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新
型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型型
ココココココココココココココココココココココココココココココココ
ロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロロ
ナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナナ
ウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウウ
イイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイイ
ルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルルル
スススススススススススススススススススススススススススススススス
感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感感
染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染染
症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症症
でででででででででででででででででででででででででででででででで

心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心心
のののののののののののののののののののののののののののののののの
不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不不
安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安
をををををををををををををををををををををををををををををををを
抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱抱
ええええええええええええええええええええええええええええええええ
てててててててててててててててててててててててててててててててて
いいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいいい
るるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるる
方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方方
へへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへへ

担担
当当

障障
がが
いい
福福
祉祉
課課

11
00
44
66（（
22
55
22
））77
11
33
22

55
00
44
66（（
22
55
22
））77
00
44
33

　

特
別
定
額
給
付
金
に
つ
い
て

よ
く
あ
る
質
問
は
、
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
に
順
次
掲
載
し
て
い
ま

す
。

Ｑ　

申
請
後
、
ど
の
く
ら
い
で

給
付
さ
れ
ま
す
か
。

Ａ　

申
請
書
の
審
査
が
完
了
し

た
も
の
か
ら
順
次
給
付
し
て
い

ま
す
。支
払
時
期
は
目
安
で
す
。

申
請
が
集
中
し
て
い
ま
す
の
で
、

時
間
が
か
か
る
場
合
が
あ
り
ま

す
。
▽
郵
送
申
請
＝
必
要
な
書

類
が
揃
っ
た
申
請
書
の
到
着
か

ら
３
〜
４
週
間
後
▽
オ
ン
ラ
イ

ン
申
請
＝
５
月　

日
か
ら
順
次
、

２６

給
付
し
て
い
ま
す
。

Ｑ　

添
付
書
類
（
本
人
確
認
書

類
の
コ
ピ
ー
や
振
込
口
座
が
確

認
で
き
る
書
類
の
コ
ピ
ー
）
は

世
帯
員
全
員
分
必
要
で
す
か
。

Ａ　

世
帯
主
の
方
の
分
の
み
添

付
し
て
く
だ
さ
い
。
た
だ
し
、

代
理
申
請
（
受
給
）
の
場
合
に

は
代
理
で
申
請
す
る
方
の
分
も

必
要
で
す
。

Ｑ　

申
請
書
に
書
い
て
あ
る「
同

封
書
類
に
つ
い
て
」の
部
分
で
、

申
請
書
に
載
っ
て
い
る
図
か
ら

は
、
本
人
確
認
書
類
と
し
て
、

２
点
必
要
な
よ
う
に
見
え
る
が

２
点
必
要
で
す
か
。

Ａ　

い
ず
れ
か
１
点
で
申
請
で

き
ま
す
。
例
え
ば
、
年
金
手
帳

の
写
し
が
１
点
あ
れ
ば
申
請
で

き
ま
す
。 

問
い
合
わ
せ
先　

特
別
定
額

給
付
金
専
用
ダ
イ
ヤ
ル
1
０

３
（
６
７
４
３
）
２
７
２
０

特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特特
別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別別
定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定定
額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額額
給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給給
付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付付
金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金金
ののののののののののののののののののののののののののののののののよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよよ

くくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくくく
ああああああああああああああああああああああああああああああああ
るるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるるる
質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質
問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問問

担担
当当

特特
別別
定定
額額
給給
付付
金金
担担
当当

11
00
44
66（（
22
55
99
））55
00
11
88

55
00
44
66（（
22
55
55
））33
55
55
00


